to jeden z najwybitniejszych przedstawicieli nawkgo zarzdzania w
Polsce. Teoretyk i praktyk OiZ.
Jego gtébwne zainteresowania koncentrowagy&ikot usprawniania racjonalizacji pracy
zespotowej, racjonalizacji wspotdziatania. Zapropwat on przede wszystkim:

Zdaniem K. Adamieckiego gtowimprzyczym niskiej wydajndci, strat czasu, byto zte
zharmonizowanie poszczegolnych czyésiav ciagu pracy robotnikow, zte uzgodnienie
kolejnasci lub czasu poszczegdlnych operacji - z braku loaim

Tylko praca zharmonizowana jego zdaniem jest efekéy

PRAWA HARMONII K. ADAMIECKIEGO

tichodzito w nim o taki dobér wykonywanych czysdaoi by
taczny koszt straconego czasu byt jak negmy.

akazda czynné¢ powinna by realizowana vécisle okreslonym
miejscu i czasie.

=/chodzito w nim o zac#mienie wspotpracy midzy cztonkami
grupy roboczej. Podkékat on, ze wigzi emocjonalne pomdzy robotnikami g konieczne,
gdyz wptywaja na wyzsza efektywna¢ pracy.
(Koniecznd¢ istnienia odpowiednich wki miedzy ludzmi, ich wptyw na jakéc¢ pracy, byty
przedmiotem zainteresowania kolejnego kierunku ucaa
E. Mayo, lata 20-te, 30-te XX wieku.)

Na uwag zastuguje take prawo K. Adamieckiego nazywajiz
lub . Prawo to brzmi: . Nalezy
zatem wszelkiego rodzaju zmiany wprowatlggopniowo, przekonywado nich ludzi,

informawa& o nich dlategoze koszty oporu wobec zmian mpgawet przewysz& koszty
wiasciwego procesu.

ZARZ ADZANIE ADMINISTRACYJNE

(punkt 2b)

To drugi z podkierunkow wyodbniony w ugciu klasycznym. Najwaniejszym



przedstawicielem byt H. Fayol, ale bardzaywktad w rozwoj tego kierunku wniost taé
M. Webber.

Najwazniejsza ranica medzy naukowym zargdzaniem Taylora, a zafdzaniem
administracyjnym.

Naukowe zargdzanie Taylora to kierunek, ktéry zajmowat asprawnianiem pracy
robotnikéw (prac bezpoednio produkcyjnych). Zazarzadzanie administracyjne zajmowai(
si¢ usprawnianiem pracy administracji (0sob zagoygh s¢ zaradzaniem cat organizacj).

A4

H. Fayol najbardziej znany jest z 14 zasadadmania, ktérych wprowadzenie miato
przyczynt sig do usprawnienia pracy catej organizacji. Oto one:

+ odnosi si zaréwno do robotnikéw, jak i kierownictwécisle wiaze sk ze
specjalizagj pracy. Specjalizacja me przyczynt si¢ do wzrostu efektywriei pracy, cho
nie maze by doprowadzana do absurdu. Krytycy specjalizacjwatiniap, ze maze ona
doprowadzt do tego, 1 jedna osobadulzie wiedziata "wszystko o niczym".

- wazny szczegolnie w przypadku stanowisk kierowniczy@hicki autorytetowi
tatwiej jest egzekwow@apolecenia, utrzymadyscyplire pracy, itp. Mana méwt o
autorytecie formalnym, ktory wynika z formalnej taechii.
Wazny jest take autorytet nieformalny, osobisty, ktéry wynika iedzy, dédwiadczenia,
kompetenciji, kwalifikacji, cech osobod@owych, ..., a ktéry odgrywa bardzo s role w
kierowaniu ludmi.

- wazna na kadym szczeblu zagdzania. Chodzi tutaj o przestrzeganie norm,
zasad, przepisow.

2 wyskpuje wowczas, gdy pracownik otrzymuje polecenia
tylko Z jednego frodka decyzyjnego. Na przyktad w systemie pracyldrayrobotnik mégt
podleg& nawet 8 mistrzom jednocg@e, co zaburzato prac

- rowniez praca kierownicza powinna dpdpowiedni
zorganizowana, tzn. - podobne czyfrigpowinny by zgrupowane wokot okéenych oséb.
(Dobrze jest jeeli wyodrebnia s¢ w strukturze grugkierownikéw funkcjonalnych,
odpowiedzialnych zécisle okre&lone funkcje, np. produkcja, planowanie, zaopatiezgn

zdnteresy i cele poszczegodlnych
0s6b powinny b§ podporadkowane ogdlnemu celowi organizaciji.
(Obecnie wgcej mowi s¢ nie o podporadkowaniu, a o dopasowaniu tych celéw, zgraniu ich
- jezeli cele jednostki pokrywaijsie z celami organizaciji, efektywié pojedynczych oséb jest
duwzo wyzsza. Waze sk z tym efektywné¢ catej organizaciji.)



= chodzi tutaj o sprawiedliwe wynagrodzenie zarowrpunktu widzenia
jednostki, jak i catej organizacji.

L + chodzi w niej o ilé¢ osrodkow wiadzy, decyzji, odpowiedzialém, itp.
H Fayol postulowat by wiadza i autorytet, w mianazliwosci, skupiane byty na waszych
szczeblach zaggzania w niewielu @¢odkach decyzyjnych.

Klasyczne i wspotczesne poélee do centralizacii.

- wedtug H. Fayola linia wikadzy powinna przebiégegory na dét i zawsze
powinna by scisle przestrzegana.

- rGznego rodzaju zasoby organizacji powinny lkpordynowane tak, by znalazhesi
w odpowiednim miejscu i w odpowiednim czasie.

- chodzito w niej o odpowiednie relacjie ¢gdizy kierownictwem, a
pracownikami. Kierownicy powinni l&yuprzejmi, sprawiedliwi, itp.

+|pracownikom powinno zapewsiai¢ takie warunki, by nie
odchodzili z pracy. Zbytnia fluktuacja kadr prowadawiem do wyszych kosztow szkote
przeszkole, itp.

- H. Fayol postulowat by @¢avigcej swobody pracownikom, by wolno im byto
przejmowa inicjatywe w ramach realizowanych przez nich zada

sizasada ta zwracata uwagg to,ze dobra atmosfera w
grupie, poczucie przynalrosci jednostki do zespotu, wptywa naqksze zadowolenie z
pracy, a tym samym na gz efektywnac¢.



